
CAPITULO XIII 

DE LAS ATRIBUCIONES DE LA  COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN 

SOCIAL  

ARTICULO 71. Corresponden a la Coordinación de Comunicación y Promoción Social, tiene por 

objeto promover y difundir mediante acciones que fomenten la inclusión y participación social, los 

programas asistenciales que opere el Organismo, así como planificar y coordinar actividades para 

la recaudación de fondos y/o donativos, con el fin de apoyar gestiones ciudadanas y fortalecer los 

programas del Sistema. 

Esta Coordinación, tendrá las  siguientes  atribuciones: 

I. Procurar, en coordinación con las áreas correspondientes, una mayor promoción, difusión 

y accesibilidad de los programas de asistencia social que sean competencia del 

Organismo; 

II. Colaborar con el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Estatal, Dependencias y 

Organizaciones con objetivos afines, en la participación, promoción y difusión de 

programas, proyectos y/o acciones de asistencia social y recaudación de fondos para la 

beneficencia pública; 

III. Gestionar y dar seguimiento a las solicitudes de apoyo recibidas a través de acciones de 

atención ciudadana, otras coordinaciones de área o bien las que señale la Dirección 

General; 

IV. Ingresar fondos a través de acciones de recaudación destinadas para obtener recursos e 

insumos con el fin de apoyar los diferentes programas asistenciales que sean 

competentes al Organismo; 

V. Fomentar la participación de las instituciones públicas y privadas en acciones de 

recaudación y asistencia social, que conlleven a la mejora de las condiciones de vida de 

la ciudadanía en situación de vulnerabilidad y/o riesgo; 

VI. Impulsar programas, proyectos y acciones que contribuyan al desarrollo social y humano, 

la equidad de género, de igualdad de oportunidades, el sano esparcimiento, la 

convivencia familiar y la libre expresión de niñas, niños, adolescentes, mujeres y adultos 

mayores. 



ARTICULO 72. La Coordinación  de comunicación y promoción social, tiene como objetivo 

mantener un vínculo estrecho entre la ciudadanía y el Organismo a través de la óptima difusión en 

medios de comunicación, del quehacer institucional y los programas de su competencia, 

informando oportuna y verazmente a la sociedad estimulando su participación. Las atribuciones 

son las siguientes: 

I. Establecer las políticas de difusión y promoción de los programas, proyectos y 

actividades de asistencia social del Organismo, así como también los mecanismos de 

vinculación con los diferentes medios de comunicación. 

II. Definir e impulsar una política de comunicación interna que homologue la visión y misión 

del Organismo; 

III. Proponer ante la Dirección General, el Programa Anual de Difusión para el Organismo, el 

cual se integrará en coordinación con todas las áreas del mismo y en concordancia con 

las políticas establecidas; 

IV. Establecer y mantener relaciones de colaboración con las oficinas de Comunicación 

Social de los tres niveles de gobierno, así como con organismos no gubernamentales 

afines; 

V. Generar, administrar y resguardar de manera óptima las evidencias sobre las actividades 

y acciones ejecutadas por el Organismo, a través de síntesis periodísticas y memorias, o 

cualquier otra forma que señale la Dirección General, con base a lo que dispone la Ley 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Campeche; 

VI. Administrar de manera óptima la publicación y edición de la información suministrada en 

la plataforma digital del Organismo (Redes Sociales). 

VII. Captar y evaluar la opinión pública sobre las actividades del Sistema DIF Municipal y en 

torno a los temas que se relacionen con el organismo; 

VIII. Realizar los servicios de información del Sistema DIF Municipal; 

IX. Organizar y difundir la información generada por las actividades de las distintas áreas o 

unidades administrativas del organismo; 

X. Difundir los Reglamentos, acuerdos u otro tipo de disposiciones legales expedidas por el 

Municipio que sean de interés para la población; 

XI. Difundir los servicios, trámites, promociones y programas y avances de la administración 

del Sistema DIF Municipal; 



XII. Llevar una estadística y un archivo de comunicados, videocasetes, audio  casetes y 

gráficos de las giras, ruedas de prensa, entrevistas y actividades especiales realizadas 

por los servidores públicos del organismo; 

XIII. Realizar diariamente una síntesis de la información contenida en los diarios locales y 

nacionales; 

XIV. Formular y ejecutar los programas de difusión de las actividades del DIF Municipal y de 

sus directivos; 

XV. Difundir los criterios y estrategias para la promoción y divulgación de los programas 

operativos institucionales. 

XVI. Coordinar las acciones de diseño, elaboración e impresión de publicaciones y demás 

formatos del DIF Municipal; 

XVII. Dar seguimiento, monitorear, sistematizar, analizar y difundir entre las autoridades, la 

información y opiniones publicadas en los medios masivos de comunicación, 

relacionadas con los programas y acciones del DIF Municipal; 

XVIII. Organizar y convocar a conferencias de prensa para dar a conocer las actividades a 

realizar en el DIF Municipal, así como concertar y supervisar las entrevistas que 

otorguen las autoridades del propio DIF Municipal a los medios de comunicación; 

XIX. Coordinarse con los titulares de las Unidades Administrativas del DIF Municipal para 

conocer y difundir oportunamente las actividades y acciones que realizan, de 

conformidad con los lineamientos institucionales establecidos; 

XX. Genera material fotográfico y de video, de las distintas actividades que realizan todas 

las Coordinaciones del Sistema DIF Municipal, para su resguardo.  

XXI. Mantener actualizado el Periódico Mural y generar esquemas novedosos de difusión 

interna de las actividades del DIF Municipal; 

XXII. Planear, estructurar, realizar y supervisar el proceso de preproducción, producción y 

postproducción de videos institucionales, así como spots de radio y televisión, que lleva 

a cabo el DIF Municipal; 

XXIII. Definir y difundir los lineamientos mediante los cuales accederán los representantes de 



los medios de comunicación a las diferentes áreas del DIF Municipal, con el propósito 

de entrevistar a los Directores y Coordinadores de área; y 

XXIV. Las demás que expresamente señalen el Reglamento y otras disposiciones jurídicas 

aplicables. 

XXV. Y las demás que le confiera la Dirección General o expresamente le señalen las leyes o 

reglamentos vigentes. 

 


